
Perjanjian penawaran umum

20 September 2022

(Penawaran umum adalah penawaran yang memuat semua ketentuan penting kontrak, yangmenunjukkan keinginan pihak yang mengajukan penawaran untuk membuat perjanjian mengenai syarat-syarat yang ditentukan dalam penawaran umum dengan pihak yang menanggapi penawaran ini sesuaidengan hukum Tiongkok.)
Naskah Perjanjian ini merupakan penawaran (penawaran umum) untuk penggunaan layanan daring:https://amoguru.com (selanjutnya disebut Situs), yang aksesnya memberikan kesempatan untukmenerima layanan dan menggunakan sumber informasi Administrator Situs - Bueno Ltd. (selanjutnyadisebut Administrator).
Pembayaran atas layanan yang disajikan di situs web Administrator oleh individu/badan hukum(selanjutnya disebut Pengguna) merupakan penerimaan atas penawaran umum ini, yang sama denganmembuat perjanjian (selanjutnya disebut Perjanjian) mengenai syarat dan ketentuan yang tercantum didalamnya.
Jika Pengguna tidak setuju dengan teks Perjanjian ini, Administrator bermaksud untuk menolakpenggunaan layanan yang disediakan.

1. Ketentuan Dasar
1.1. Pengguna dan Administrator telah menandatangani Perjanjian untuk menerima layananyang disediakan oleh Administrator sesuai dengan peraturan perundang-undangan Tiongkokyang berlaku.
1.2. Istilah yang digunakan dalam teks Perjanjian:
•"Penawaran" - penawaran umum untuk menggunakan layanan daring;
•"Penerimaan" - penerimaan penuh tanpa syarat oleh Pengguna atas ketentuan kontrak;
•"Administrator" - penyedia layanan yang memiliki situs;
•"Pengguna" - setiap individu/badan hukum yang menerima ketentuan kontrak danmenggunakan layanan yang disediakan di situs web Administrator;
•"Layanan" - langganan widget untuk Kommo yang terdapat dihttps://amoguru.com/widgets/index, serta layanan untuk pengembangan atau penyempurnaanwidget Kommo secara individual, penerapan lisensi Kommo sesuai dengan program kemitraanmereka.
"Situs" - seperangkat perangkat lunak yang menyediakan publikasi informasi dan data untukdilihat publik, disatukan oleh tujuan bersama, melalui sarana teknis. Situs ini tersedia bagiPengguna melalui alamat email unik atau penunjukan hurufnya. Situs dalam Perjanjian ini berartiSitus Administrasi yang berlokasi di Internet di https://amoguru.com.Subject of the offer

The Administrator provides the Services specified in the Agreement.
Administrator undertakes to provide maintenance and support Site.



The current version of the Agreement is on the Site in public access at: https://amoguru.com.

2. Menggunakan layanan online
Untuk menerima layanan Administrator, Pengguna, atas permintaannya sendiri, menghubungkan widgetamoGURU ke sistem Kommo.
Pembayaran oleh Pengguna berarti penerimaan penuh dan tanpa syarat atas ketentuan Perjanjian. Haripembayaran oleh Pengguna untuk Layanan dianggap sebagai hari penandatanganan Perjanjian untukperiode yang ditentukan dalam paket layanan.

3. Kerahasiaan dan perlindungan data pribadiData pribadi berisi informasi berikut:•Nama Pengguna;•Alamat Email (Email);•Data akun Kommo yang diperlukan agar widget berfungsi;
Administrator berjanji untuk tidak mengungkapkan informasi yang diterima dari Pengguna. Pengungkapaninformasi sesuai dengan persyaratan yang wajar berdasarkan hukum Tiongkok saat ini tidak dianggapsebagai pelanggaran kewajiban.

4. Hak dan kewajiban para pihakAdministrator:•Berkomitmen untuk menyediakan dukungan teknis dan memberikan informasi lengkap dalam Layanan.•Berjanji untuk tidak mengungkapkan data pribadi Pengguna;•Tidak bertanggung jawab atas informasi yang diberikan oleh Pengguna.•Berhak untuk mengubah ketentuan Layanan dan mengubah versi Perjanjian secara sepihak.Pengguna:•Bertanggung jawab penuh atas kebenaran informasi yang diberikan kepada Administrator;
•Berhak untuk menggunakan layanan Situs untuk kepentingan pribadi, tanpa mengganggu operasionalnyasecara langsung.

5. Prosedur pembayaran
Pembayaran dilakukan ke rekening Administrator melalui kartu bank atau metode non-tunai lainnya.Layanan diberikan dengan pembayaran di muka 100%.
Administrator secara independen mengontrol tanggal kedaluwarsa layanan. Tanggung jawab ataskebenaran pembayaran berada di tangan Pengguna.

6. Tanggung jawab para pihak, penyelesaian sengketaAtas tidak terpenuhinya atau tidak terpenuhinya kewajiban mereka secara memadai, Para Pihak akanbertanggung jawab sesuai dengan peraturan perundang-undangan Tiongkok yang berlaku.
Segala perselisihan yang timbul antara Para Pihak dalam pelaksanaan Penawaran ini akan diselesaikanmelalui perundingan damai, dan apabila tidak tercapai kesepakatan antara Para Pihak, perselisihantersebut akan diselesaikan di pengadilan sesuai dengan peraturan perundang-undangan Tiongkok yangberlaku di pengadilan arbitrase tempat pendaftaran Administrator.



7. Durasi kontrak dan penghentiannya
Penawaran Umum mulai berlaku sejak tanggal penerimaan Penawaran dan berlaku selama periodepemberian akses Layanan oleh Administrator.
Administrator berhak memblokir akses Layanan dalam kasus-kasus berikut:
•Setelah menerima perintah dari otoritas pemerintah Tiongkok;
•Dalam hal banding yang beralasan dari pihak ketiga jika terjadi pelanggaran hak-hak mereka;
•Setelah terdeteksinya informasi yang dilarang oleh hukum yang diposting oleh Pengguna.
Pengguna berhak menolak penggunaan Layanan yang disediakan. Pembatalan Layanan dapat dilakukandalam waktu 14 (empat belas) hari kalender sejak tanggal akses ke Situs dengan mengirimkanpermohonan tertulis dari Pengguna ke email Administrator beserta penjelasan alasan penolakan yangberalasan. Apabila terjadi pelanggaran periode penolakan, klaim dari Pengguna tidak akan diterima.Pengembalian dana akan dilakukan oleh Administrator dikurangi jumlah uang untuk Layanan yang telahdiberikan dalam waktu 14 (empat belas) hari kalender ke data Pengguna yang tercantum dalam aplikasisetelah Administrator mengonfirmasi alasan penolakan Layanan.
Jika terjadi pelanggaran terhadap ketentuan Perjanjian, dana prabayar tidak akan dikembalikan.

8. Istilah lainnya
Administrator berhak mengubah ketentuan Perjanjian ini secara sepihak, baik sebagian maupunseluruhnya, tanpa persetujuan Pengguna. Versi terbaru dipublikasikan di Situs untuk akses umum.
Versi Perjanjian ini merupakan versi terbaru dan menggantikan versi sebelumnya.
Para Pihak dibebaskan dari tanggung jawab atas wanprestasi atau pelaksanaan yang tidak semestinyaatas ketentuan Perjanjian ini selama masa force majeure. Hal ini mencakup peristiwa-peristiwa seperti:bencana alam, permusuhan, kerusuhan, serta pengesahan peraturan perundang-undangan oleh badan-badan negara yang menghambat pemenuhan ketentuan Perjanjian ini. Dalam hal ini, pemenuhankewajiban oleh kedua Pihak ditunda selama masa force majeure dan konsekuensinya.
Dalam hal lain yang tidak diatur dalam ketentuan Perjanjian ini, Para Pihak berpedoman pada peraturanperundang-undangan Tiongkok yang berlaku.

Bueno Ltd.
Unit A-C, 25/F., Seabright Plaza, No. 9-23 Shell Street, North Point, Hong Kong.


